
О возможности получения массовых социально значимых 

услуг в электронном виде на ЕПГУ 

В рамках реализации национальной программы «Цифровая экономика 

Российской Федерации» для обеспечения доступности и качества, повышения уровня 

жизни и удобства граждан существует возможность получения массовых социально 

значимых услуг (МСЗУ) в электронном формате, используя Единый портал 

государственных и муниципальных услуг. 

Преимущества получения МСЗУ в электронном виде посредством Портала 

заключаются, в доступности получения информации, связанной с получением услуг. 

Перед подачей электронного заявления заявитель имеет возможность ознакомиться с 

порядком предоставления услуг и органами власти, ответственными за их исполнение, в 

упрощении процедур получения МСЗУ. Формы электронных заявлений на Портале 

максимально упрощены и понятны заявителям, в информированности гражданина на 

каждом этапе работы по его заявлению. После обращения за МСЗУ через Портал 

заявитель в личном кабинете сможет отследить статус заявления и получить результат 

предоставления услуги.  Воспользоваться услугами можно в течение 24 часов в сутки и 

семь дней в неделю. 

Процедура регистрации на портале госуслуг довольно проста. На нем 

представлены удобные формы интерактивных заявлений, а также сокращенные сроки 

оказания услуг. 

Обращаем внимание, что для получения полного доступа ко всем 

возможностям портала госуслуг достаточно один раз пройти процедуру регистрации и 

подтверждения личности в одном из центров обслуживания. При себе необходимо иметь 

документ, удостоверяющий личность (паспорт) и страховое свидетельство обязательного 

пенсионного страхования (СНИЛС).  

         Для доступа к электронным услугам созданы специальные федеральные, 

региональные и муниципальные сайты (порталы) государственных и муниципальных 

услуг. Зайти на них могут все желающие, подключенные к сети Интернет. 

         Интерфейс порталов разработан с целью максимального удобства и простоты 

выполнения запроса на получение услуги для обычного человека. Федеральный портал 

госуслуг доступен по адресу: www.gosuslugi.ru.   

Госуслуги – это проще чем кажется! 
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